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Telefénica contrata a Ericsson para el aseguramiento de sus ingresos en
Latinoameérica.

24 de Julio de 2008, 11:25|

Telefbnica ha contratado a la compafia sueca Ericsson como integrador principal de la solucion de
aseguramiento de ingresos de su hegocio en Latinoamérica, para lo que proporcionara servicios de
consultoria e integracién de sistemas en las operaciones méviles y fijas de la operadora para mejorar el
control sobre sus flujos de ingresos.

En un comunicado, Ericsson explicé que entre los servicios de consultoria que proporcionara a Telefénica
se incluye la evaluacion de riesgos financieros y la gestion del ciclo de vida de los ingresos, apoyado en
analisis técnicos, para las operaciones de Telefénica en Latinoamérica, evitando que se produzcan
inconsistencias en los procesos que pudieran afectar negativamente a los ingresos.

El consejero delegado de Ericsson Espafia y director de la cuenta Global de Telefénica, Ingemar Naeve,
aseguro gue el "profundo conocimiento” de las tecnologias e infraestructuras reutilizadas por Telefénica
les permitirdn ayudar a su cliente a "incrementar el control de sus fuentes de ingresos en sus operaciones
fijas y moviles en Latinoamérica".

"Este contrato confirma la posicion de Ericsson como proveedor lider de servicios de telecomunicacion”,
destacd Naeve, al tiempo que explicé que su experiencia en consultoria de negocio y tecnologia, en
despliegue de redes e integracion de sistemas, Ericsson se encuentra en una "buena posicién" para asumir
el papel de integrador principal.

Por su parte, el director Negocio Mavil de Telefénica Latinoamérica de Luis Miguel Gilpérez, destac6 que
la larga trayectoria de Ericsson como socio de la compafiia le permite entender sus "necesidades
especificas" y sus procesos de negocio, lo que le convierte en la "mejor opcion” para asumir la funcion de
integrador principal.
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